Prot. D0L/0007685 del 22/04/2024

ACCORDO SUL PREMIO DI RISULTATO BIENNIO 2024-2025
CCNL FISE ASSOAMBIENTE PER | SERVIZI AMBIENTALI

In data 22 aprile 2024 ore 09,00 & ststo s.ottoscritto il presente accordo

. La Societa ESA-COM SPA nella persona del Dlrettore Génerale Maunz:o Barbatl;
e 1a00.5S. di categoria rappresentate de:

Ulltrasportl '

Fp-CGiL

Fladei

Svolge funzione di segretario verbalizzante la sig.re Marta Leardini

Premesso:

La Direzione azlendale e le Rappreseritanze sindacall territoriall, convengono che anche in questo
‘problematico periodo risuita importante proseguire in un confronto costruttivo &l fine di petmettere
una crescita economica e produttlva delf'azienda e del personale, nonché di incoragglare la
partecipazione di tutt} | lavoratori alla vitz aziendale attraverso la valorizzazione delfe competenze ¢ ad
un maggior liveflo d responsabilita.

Pertanto, in ottemperanza all'articolo 2 del CCNL d! settore e per quanto dalle disposjzion| normative
attuzimente vigentl, le partl decidono di attivare un sistema di riconoscimento premisie collegato alfa
produttivita aziendale, perseguendo obilettivi di qualith, reddltivith, efficacta, innovazone e di efficlenza
organizzetiva, nonché qualsivogiia sitto alemento rilevante al fine di migliorare la competitivita
aziendale e | risultati legat] all’andamento economico dellimpresa.

Tutto cib premesse, in data odierna & state ragglunte Il presente accordo azlendale sul premio di
rsultato per il biennio 2024-2025 al sensi del’articolo 2 del CCNL di settore.

1. Avent! Diritto

Hanno diritto al premio di risultato definito dal presente actordo, in coerenza con quanto previsto dalla
legge e dal CCNL FISE AMBIENTE dei servizi ambientali, tutti | dipendent! di ESA-COM. S.P.A. con
contratto 2 tempe Indeterminato e tutti i dipendent! di ESA-COM. S.p.A, con tontratto s tempo
determinato della durata di almeno 12 mesi consecutiv nell'arino dl riferimento.

Non avranno diritto al premio i dipendenti can contratto a tempo indeterminato o determinato, che a
conclusione di un procedimento disciplinare, vengono sanzlionaticon la sanzone del ficenziamento per
glusta causa o glustificato motive soggettivo, e colore che non hanno superato il periodo di prova.

Al lavoratori che non beneficiano del premio di cui al presente accorde, verra riconosciuta la guota di
EGR-CRA/ERAP cosl come previsto dal vigente CCNL dl settore per le imprese e socletd degli esercizi
ambientali.
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l'imparto del premio dl risultato stanziato per 1l periodo di validita delf’accordo tiene conto e
sviluppa gll accardi sottoscritti in date 18 maggio 2022 adeguandone in parte i contenuti con la
finalitd di reallzzare un percorso premiante nei confronti del lavoratori che dimostrano
detiizione al lavaro e alla crescita strategica deil’azienda ESA-Com. 5.p.A., gl importi annul sono

cosl determinatt:
a) Anno 1{2024)- € 600,00
b) Anno 2{2025)- € 690,00 (*)

Per tutto il periodo i suddetti import! saranno riconosciuti in applicazione al parametri
indicatl nefle tabalte riepilogative riportate nel presente documento. .
{*) con riserva di aumento ad € 700,00 per 'anna 2025, previo incontro con le 00.SS..

PARAMETRI VALUTATIVI

Ls distribuzione del premio ai singoli dipendenti sara correlata 8 parametri misurabili
legati al comportamento individuale, 'azienda intende individuare indigci - per il primo anna di
applicazione del premio - che permettgno al dipendentt di comprendere [} nuovo spirito del
Adconoscimento del PAR, non pid 3 pioggia, ma per singoll parametri direttamente misurabill,
Mentre nel secondo anna di applicazione.delln stesso, si individuano parametri incrementali
con diverse distribuzioni de! peso applicato per ogni singelo indice, Incrementando | parametri

personall ed individuall.

|Anno 2-2024

A | B)

C)

)]

Anno Parametro

Pesp In % | Quota Susddivisa

1. Sanziont disciplinari che sono
definitive nel momento in cul

vengono applicate 21%. 12500€
2024 |2, Sinistrt - 15% 90004
3. Valutazione prastazione 1
|individuale ga%| 38400¢€
| Totafe | 100%| 600,00¢€
[Anno 2 - 2025 B
A B} ) D)
Anno | " Parametro | Pesoin% | Quota Suddiviss

P.
11, Sanzionl disciptinari che sono
definitive nel momento in cut

| 10% |

, ’% |vengono applicate
: 2025 (2.Sinistl

G9.00€
I 10% - -69.00€
|3, Valutazione prestazione ' E
‘-l_nglvld_ualo 80%  552.00€
Totale 100%|  690,00€ (*)
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Gl importi proposti soric omnicomprensivi di EGR-CRA/ERAP.

| parametri, indicati nella colonna B}, di analisi sono legati alla dillgenza di ogni singolo
dipendente nelio svolgimento delle attivith assegnate, in ordine anche al rispetto dell’crario d
lavero richiesto e al positivo riscontra ad eventuali richieste di carattere straordinario, rese
necessarie dalle eslgenze peculiari del servizio, responsabilizzandolo th ogni fase lavorativa, sia
per la parte operativa che amministrativa.
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" VALUTAZIONE DELLA PRESTAZIONE INDMIDUALE

Per la valutazione della prestazione individuale sono stati individuati una seria df indicatori per

il personale deli’ares operativa e per il perSonale dell’ares amministrativa,

Area Servizi RSU — Manuten_zldne Verde — Servizi Fuori Parimetro

Anne 1:7024
Importo di com patenzo porometro 3)
'Servisi Esterni
Al g) 7] ) g |
indiaatore et Pesoin® | tmports | YNOM®
' target
1 |Rigpetio.delle procedure indicata nella POI dells socletd E R 7
del Mod, 231 _ ol 780€| 7,00
2 Rispetio norme di sicurerza ) 15% 57.80£ faca]
8 [Fessibilin ooe rativaia normall condhziond d lavol 155 S7.60€|. 200
4 |Curadel Mezzn arszsrets @ desi] strumens di layore | 240 T |
S |Saperlevorare insquadrm ed In ruppe P+ Er AN
& Dapanibilttk allinnovarions ed & cambizmento qeag SIEDE| 2.
7  |satumdene delforado 6l lavore 18K, , . f 57.80€ | Yo
_ Totals 10085 351,00€
.Aqno 2 - 2025
importo ol compevenza poremetro 3§ S52,00 € |
Servizl Esternl
| a B gl ] g |
|
. . Valore
indicatore parametro Pesoln% importo sy “|
1 [Rispetto dalte procegure Indicata nalle PUI della societh =
dei Vod. 231, = oot ]) 20 !
| 2 Mispaito horma di slouetiz 186 Leac| 800
|2 |Plessibilits operstive tn normell condlzion) di lavars 15% sze0€| 7,00 |
|4 |CuredelMerzoassegnatos decll strumentid lavero w 55208 | o0 |
|5 |Saperigvorare insguadreedingrupso 0% S530€ | .00 |
6 |Diszonibilith allinnovazione ad al tambiamento 15% B220€| 700 ,
| 7 [ssturmione dellorario dt lsvero 1= 2806 | 700 | LN
. C Totoie 100% 552 (0 € ! S
R
Ny

T ————— 1o
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Al 8 . g | o
f Punteggio
indicatore| Comportamento Bssegnato v::";‘:f:’
dalato |0 uEEene
1 |lavore secondo le procedura e g

[ 2 |operanel rispetto delle norme di sicurezza
3 ha un approcdia positive alle imprevedibilitd anche In

| riferimanto al tarritorie (5. aluto dlun colleza In difficolta)
4  |Controlic del mezzo, delle attrezzature e degli strumenti
Attenzione nell'utiltzzo del mezzo (es. incidenti, danneggiament} |
attrezzature e strument di favorn

Tenuts dell2 cabina

1 Rispettare il cunto di partanza del settore/zona asszgnato

|In caso dl ritardl od imprevist! avvertire prontamente il
responsablie e la squadra

{Contattara il Responcabile per farfronte a problem] Imprevisti

! ’c::rrettu rimessagglo dei mazzl e delle attrezzature per
consentire un puntuale e fluldo inizio dal turno successivo

] Approccio proattivo alle mogifiche organizzative, alta

formazione, allintroduzione di nuovi strument! @ nuove

procedurs di lavore

, 7 Puntuglith in ingresso

Evitare pause prolungate @ non sutorkzzate

Evitare rientri anticipati o nan giustificatl

L_Mettersl a disposizione dei responsablfi alla fine del lavoro s g

__|assegnato N (7 U 1t |
Valutazione media .

l::l\falorl Target da inserire con accordo
& ivalutazions parsonale da Inserire

—
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Area Amministrativi

Per I'area amministrativa i parametri di valutazione sono diversi ma conlafin
qualitativo delle prestazioni sempre con I'intento di garantire le prestazioni

alitd di elevareil livello -
qualitative previste dal

TGRIF. Anche per 'area amministrativa i valori target sono stati incrementati nel 2" anno del PdR.

Uincremento dell‘importo riconosciuto per ogni anno ¢ uguale sia per i servizi

esterni che per i

servizl amministrativi,
) 2 - g
Importo di competenza porametro 3)
‘Area implegat!
Al 4 8 £ (] El
[ . | valore |
indicatare | . patametrd Pescin% Imports torgat
1 |Cepacits Organizzative _ ] is20¢8) oo
2 |Capnsiti di relaxions con client! esterni/inerni 57.60€| 500
3 Capachh di Partecioazions/cromotione del zrucpo 3840€| 0o |
4 |Flesstbilid cpormin SRR TV 38,40€| - 7.00
5__ |Disponthfiit ad docrescere le oroprie conoscenze professionsli 38.40€| . Foo
5 |Visions dinsigme dal crocesso lavorative T amm 3840€| "Fho
7 |Capacith di ciaborare proponte fi 15% w2y | SESO€|.. Foo |
Totole 100% 384,00€ |
Anpo 2 - 2025
Importo df competenzo parametro 3)
Arza imoleqot]
g :
Y 5i ) 1] Z]
Indicatore pammetro Paso In% Importa_ ‘:x
1 |Capucitd Organtzzative 3% | 165:E0€| 700
2 [Copacith d! referione con cllent) estem!/iatemt e BrEu€| g
3 |Cecagith di Partecicazione/promozione del grucoe _do% - €| 700
4 |Flessibiith oparmiivs pli Y S5.20€| 700
5 Dizoenikilitd ad sceresete |e-siosrle fonoscents professlionall - S520€| - T00
] Visione d'insieme del processo lavorativo | L 55.20€| 7.0
7__|Capucith dl atabosare progoste 15% @80€| 7oo |
Totole 00 ss00¢ ]

it et—
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#reg fmplsgall
i Al 8/ < o |
! Punteggio
Indicatore Comportaments assRENAtD

| dalald

[ 1 [capacith di applicare le procedura azlendall in relazions 2l regle afidato
1

Somperament! ssservit in citerineate o sixsche IndPostore «

IPuntuatith a affidabifith nalio svolmmenta del lavoro assegnato
[Rispetic del templ 4 seadenza
{Conoscanzs ed unllizzo dsgll strument) di geitione =
! * |Coliaborazione nella gestione di shuaztoni dt amergenza ed [
| imprevediblits e wES
Discrazlong ~ i e H— _I
2 Capacith di lnstaursre un raggano'dl collaborativo ¢ prupesltiva
|Caprehh g confronto .
| (Rigoemto/ riconoseimento ruck
iCondivisione cbigtin camuni
{Cagacits di intzgrazione
IParteciopzions atiin al conseguimento degh oblettivi del
_rgrUJ:-ojlalwnflaw!ﬂn
L poraecio costarlive B;
Modifiche organizzative
| Formazione
{Mucul steumenti di lavore
Nucve procedurs
5 Agire un ryolo attive nelld svluppo dal ruols ricapante {pro posiivitd,
L ricerca di sggermuments professlonale. ricercs df feechack sulfaverd) | -0
| & |uvelio d) conoacenza e di conszpevolazza del processo i ivoro TR
. Icapacita di rigonoscere ) faboisogn dl integranione con altrg funzionl | = - y
|€lpadﬂ diintagragice con I propria responsabie ed | propricollaghtel | =~ | .
Ifine di poter elaborate proratte ch miglloranwnto Ani

i1

E:\Mori Targat da Insarire con accordo
Py o ] Valutazions personale da inserire

| valori target da raggiungere come evidenziato nei prospett! precedenti vengono Incrementati al
Z* shnp cercando di réalizzaie gli oblettivi prafissati, ovvero l'efficientamento del servizic ¢ della
prestazione con ricadute sufla qualttd dell'intero servizio offerto all'utente finale cosi come
indicato dat TQRIF. .

Mentre per quanto concerne | comportament: osservabili, gli stessi sono uguali per ogni
anna di applicazione del PdR, tali comportamenti saranno utili ai valutatori e ai i responsabili dei
servizl, per effettuare una valutszione non personsle ma guidata.

it residuo di premio non assegnato e relative alla medesima area, poiché non tuttl i
dipendenti avranno una valutazione di 10/20, sars ripartito, per area, fra coloro che avranno
pttenuto una valutazione mmima come da prospetto di seguito riportato:

O
" Anno ™ Votazione medls 1 )m’
2024 | 85010 |
2025 . 9,00/10 |

!

S
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Le parti concordano che le valutazioni saranno esaminate a semestre, dandone comunicazione
dettagliata afle 00.SS. solo se autorizzati dal dipendente per motivi di privacy,

3. Condizion! per Verogazione del premio di risultato.

Il premioc verrh erogato esclusivamente afle seguenti condiziont:

1. Il VALORE DELLA PRODUZIONE relativo a clascun anno oggetto dell’accordo, periodo dal
017081 ai 31/12, sia uguaie o superiore a quello dell’anno precedente, come risultante dai
bilanci annuali;

2. MALATTIE: diminyzipne della % media di assenza per malattia, risultante dal numero totzle
di giernl di malattia annui diviso Ii numero di dipendent! medio snnuo (riferit] a ciascun
anno oggetto dell’accorde periodo dal 01/01 ai 31/12) ne! tontéggio saranno escluse le
malettle che richiedono terapie salvavita, queile di natura oncologica evidenziate sul
certificato di malattla e le malsttle COVID (Sark cura da! dipendente fornire idonea
documentdzione, ovvero esito positivo del test eseguito presso Farmacie o laboratori
autorizzatl, da allegare al certificato di mafattia per 'identtficazione della malattia “covip”
Non saranno accettat] test fai da te).

Il Premio verrd erogato al soddisfacimento di almeno 2 dei due parametri sopra indicati
4. Criteri ¢l misu rifica degli elem i ir fita’,

Al fini della c.d. “incrementalitd®, ovvero raggiungimentq degll incrementi di produttivits o
redditivitd, quailty, efficienza ed innovazione, che consentano, ai sensi ¢i legge, 'applicazione di
una Imposta agevolata alle somme erogate a titolo di premio o Ia trasformazione delle stesso in
servizi di weifere aziendale, le parti concordano nell'individuare i sottoelencati indicatori per
misurare e valutare i ragglungirnento del, risultato incrementate.

Gli indicatori sui quali verra misurato Iincremento del risuttato aziendale Sono i seguenti:

» RISPEITO TEMPISTICHE TQRIF/ rispettato tempistiche di qualitd tecnica e contrattuaie
TQRIF Schema Regolatorio II°;

¢ INFORTUN! / diminuzione della % media di assenza per infortunio, risultante dal numero
totale di giorni di infortunio annui givisg Il numero di dipendenti madio annuo (riferiti 3
ciascun anno oggetto deli’accordo periado dal 01/01, al 31/12);

3. MALATTIE/ diminuzione della % media di assenza per malattia, risultante dal numero totale
di glorni di maiattia annui divisa if numero i dipendenti medio annuo (riferiti a ciascun
anno oggetto dell’accordo periodo dal 01/01 al 31/12) riel contegglo saranno esciuse le
malattie che richiedono teraple salvavita, quelle di natura oncologica evidenziate sul
certificato di malattia e le malattie COVID (Sar3 cura del dipendente fornire idones
documentazione, ovvero esito positivo del- test esegulto presso Farmacie o laboratori
autorizzati, da allegare al certificato di malattia per Iidentificazione deila malattia “COVID”.
Non saranno accettati test fal da ta).

Gl indicatori presi in considerazione si intendbno fra di essi alternativi, essendo sufficiente, per

Fapplicazione dell'impesta sostitutiva, 1l raggiungimento dell'incremento di uno solo degii ™

indicatori/oblettivi considerati.
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5. Modsiith di erogazi Pramio - Convertibiith in m

Ogni dipendente potra scegliere se farsi erogare it premio in busta pags oppure accedere ai serviz
offerti dalla plgttaforma welfore(®), corrispondent; al medesimo importo, nelle modalitd sotto
indicate: .

. y 1009% In busta paga
- importo premio maturcte 0
“\ 100% welfare(*) + 15%

), 50% in busta pags
- Importy premio maturato

e
“a 50% welfare(*) + 15%

trument! gl Vailfare azienac

L'azienda riconosce ai lavoratori che effettueranno la scelta di conversioné del premio in servizi
welfare un incremento del valore del premio convertito del 15%, tale incremento verra riportate
nelammontare complessivo messo a dispasiziore sulla piattaforma.

Le modaiita di sceita di conversione del premio in welfare e le modaiitd di utilizzo degli strument:
di welfare verranno disciplinati da apposito Regolamanto Aziendade.

Per ogni eventuale criticita. riscontrata nell’applicazione del presente accordo o per
I'interpretazione autentica, & prevista la convocazione delle parti che hanno sottoscritte Faccorde.
Firme

dir.etgp/;e Generale Mauriio Barbati

Pl [ : }

Al o e N
. . A

Orgonizzazioni Sindacali

.7

il segretario verbalizzante{Marto Leardinij,_ A Y
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ACCORDO SUL PREMIO Dt RISULTATO BIENNIO 2024-2025
CCNL FISE ASSOAMBIENTE PER | SERVIZI AMBIENTALI

In data 22 aprile 2024 ore 09.30 & stato sottoscritto Il presente accordo

» la Socleth ESA-COM SPA nella persona del Direttore Generaie Maurizio Barbatl;
UGL Partecipate Ambientall Sig. Napolitano Fabio

Svolge funzione di segretario verbalizzante fa sig.ra Marta Leardin

Premessa:

La Direzione aziendale e le Rappresentanze sindacall territoriall, convengono che anche in questo
problematico perlado risulta importante proseguire In un confronto costruttivo al fine di parmettere
una cresclta economica e produttiva dellazienda e del personale, nonché dl Incoragglare la
partecipazione di tutti i lavoratori alla vita azlendale attraverso la valorizzazione delle competenze e ad
un maggior livello di responsabiiita.

Pertanto, In ottemperanza all'articolo 2 del CCNL di settore e per quanto dalle disposizionl normative
attualmente vigenti, le parti decidono di attivare un sistema di riconoscimento premiale collegato alla
produttivita azlendale, perseguendo oblettividl qualith, redditivitd, efficacis, Innovazione e di efficienza
organizzativa, nonché qualsivoglia altro elemento rilevante al fine d migliorare la competitivita
azlendale e i risultati legati all'andamento economico delfImpresa.

Tutto cib premesso, in data odierna & stato ragglunto #l presente accordo aziendale sul premio di
risultato per if blennio 2024-2025 al sensi dell’articolo 2 del CCNL di settore,

1. Avent! Diritto

Hanno diritto al premio di risultato definito dal presente accordo, in coerenza con quanto previsto dalla
legge e dal CCNL FISE AMBIENTE del servizl ambientall, tutt! | dipendent! d ESA-COM. S.P.A. con
contratto a tempo indeterminato € tuttl | dipendenti di ESA-COM. S.p.A. con contratto a tempo
determinato delia durata di almeno 12 mesi consecutivi nelF'anno di riferimento.

Non avranno diritto al premio | dipendenti con contratto a tempo Indeterminato o determinato, che a
conclusione di un procedimento disciplinare, vengono sanzionati con la sanzione del llcenziamento per
giusta causs o glustificato motivo soggettivo, e coloro che nen hanno superato il periodo di prova,

Al lavoratorl che non beneficiano del premio di cul al presente accordo, verra riconasciuta Ia quotadl )
EGR-CRA/ERAP cos! come previsto dal vigente CCNL di settore per le imprese e societd degli esercizl

ambientall, w\‘
L]
Y

L'importo del premio di risultato stanziato per Il periodo di valldita dell'accordo tiene conto e
sviluppa gl accordi sottoscritti in data 18 maggio 2022 adeguandone in parte i contenuti con la
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finalith di realizzare un percorso premiante nel confronti dei lavoratorl che dimostrano
dedizione al lavoro e alta crescita strategica dell’azienda ESA-Com. 5.p.A., glt Importl annui sono
cos| determinati:
a) Anno 1(2024)- € 600,00
b) Anno 2 (2025)-€680,00(*)
Per tutto il periodo | suddett! iImportl saranno riconosclutl In applicaziohe al parametr
indicat! nelle tabelle riepllogstive riportate nel presente documento.
(*} con riserva dl aumento ad € 700,00 per 'anno 2025, previo incontro con le 00.5S..

PARAMETRI VALUTATIVI
La distribuzione del premio al singoll dipsndentl sard correlata a parametri misurabii

legati al comportamento Individusle, Fazlenda intende individuare Indici - per il primo anno di
applicazione del premio - che permettano al dipendenti di comprendere il nuovo spirito del
rloonosdmenm del PdR, non piti a pioggla, ma per singoll parametrl direttamente misurabiki.
Mentre nal secondo anno di applicazione deflo stesso, | individuano parametri incrementall

con diverse dlstﬂbuzlonl del peso applicato per ognl singolo indice, iIncrementando i parametri
personali ed individuali.

[Anno 1- 2024 |
A B) C) D)
Anno Paramatro . Peso In % | Quota Suddivisa
1. Sanzionl disciplinari che sono
definitive nel momento in cul .
vengono applicate 21% 126,00€
2024 | 2. Sinistri 15% 90,00 €
3. Valutazione prastazione
individuala ) p4% 384,00 €
Totale 100% 600.00 €
| Anno 2 - 2025
A B) c) D)
Anno Parametro Peso in % | Quota Suddivisa
1. Sanzion! disciplinari che sono
definitive nel momento in cul’ .
vengono applicate 10% 6900€
2025 | 2. Sinistr} 10% 69,00€
3. Valutazione prestazione
individuale B0% 552,00€
Totole 100%| 690,00€(*%)

Gll importi proposti sono omnicomprensivi dl EGR-CRA/ERAP

—
7T k. /"/;;iﬂ
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| parametr}, indicati nella colonna B), di analist sono legati alla difigenza d ogni singolo
dipendente nello svolgimento delle attivith assegnate, in ordine anche al rispetto dell’orario dl
lavoro richiesto e al positivo riscontro ad eventuali richleste dl carattere straordinario, rese
necessarie dalle esigenze pecullarl del servizio, responsabilizzandolo in ogni fase lavorativa, sla
per la parte pperativa che amministrativa.
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VALUTAZIONE DELLA PRESTAZIONE INDIVIDUALE

Per la valutazione delia prestazione individuale sono stat! Individuati una serle di indicator! per
il personale dell'area operativa e per il personale dell’area amministrativa.

Area Servizi RSU — Manutenzione Verde — Servizl Fuorl Perimetro

importo di competento porametro 3)| _ 38400€ ]
Servid Egterni
A ] g oj E
i Valore
catore pemmatro PesoIn% Importo tamgat
1 Rispetto delle procedure indicate nalle POI della socleth
dal Mod, 281 2% fnendd 1110
2 |mispetio norme di sicurexz 155¢ 5760€| &00
3 |Flessibiiith ope rative In normall condiziont dl {avoro 15% 5760€| 7,00 |
4 |Cura del Mexzn essegneto @ degll strumant! di lsvoro 0% . 3240€| 7,00 |
5 Saper lavorars In souadm ed In gruppo 10% 3540€ 7,00 |
6___|Disponibilith sll'innovazions ed sl camblemento 15% 57.60<| 7,00 |
7 |ssturazione dell'arario dl lavoro 15% 5760€| 200
Totolke 100% 384.00€
Anno 2 - 2025
importo dl competenza pwummS}] s5ce|
Serviyl Esternl
Al B) a o) g
Valore
indicatore paremeto Pesoin% impono target
1 Rispatty delle procsdure indicate nelle POI della socleth
dal Mod, 231 i bl |22
2 Msoetio norme dl sicurerzs 5% Rs0€| 800
8 |Aesslbilith operstiva In normall condizion) di levoro — ner Rre| 700
4 Cura del Mezzo sssegnato « degll strument d lavorn 1635 S520€| 2,00
5 |Seperlevorane In squsdra edin pruppo I S520€| 7,00 |
6 [Blsponibilitd sll'inncvaiona ed al cumblamento .- E3E0C| YO0
7___|ssturazions delforeriodi lavoro 5% _Rge] 10
Totale 100% S52.00 &
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A) B) (o) D)
Puntesagio

Indicatore Comportamento assegnato v::'":::h
dalall . nt

1  |Lavora secondo le procedure -

2 |Opera nelrispetto delle norme di sicurezza .

3 ha un approccio positivo alle imprevedibilith anche in
riferimento al territorio (es. aluto di un collega in difficolth)

4  |Controlio de! mezzo, deile attrazzature e degii strument!

Attenzione nell'utilizzo del mezzo (es. Incldent), danneggiamentl)

attrezzature e strumenti di lavoro

Tenuta della cablna

5  [Rispettzre ll punto di partenza del settore/zona 2ssegnato

In caso dli ritardi od imprevistl avvertire prontamente i

responsabiie e la squadra

|Conhthre # Responsabile per far fronte » problem! imprevist -

. rretto rimessaggio del mezzi e delle attrezzature per
consentira un puntuale e fluldo Inkzio del turno successivo
Approcclo proattivo alle modifiche organtzzative, alla {
formazione, ali'introduzione di nuovi strument! a nuove -
procadure di lavoro

7 [Puntualith In ingresso

Evitare pause prolungate e non autorizzete
|Evitare rientrl anticipet] ¢ non glustificat! .
|Methml a disposizione del rasponsabili alia fine del lavoro 1
assegnato ‘

Wn‘.ﬂ -

E\hlorl Target da inserire con accordo
E:j\hlumlone personale da Inserire

./s-él,/
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Area Amministrativi
Per I'area amministrativa i parametri di valutazione sono diversi ma con la finalita di elevare il livello
qualitativo delle prestazioni sempre con I'intento d! garantire le prestazioni qualitative previste dal
TQRIF. Anche per I'area amministrativa | valori target sono stati incrementati nel 2° anno del PdR.
‘Kincremento delfimporto riconosciuto per ognl anno & uguale sia per i servizi esternl che per |
servizl amministrativi,

Annp 1 - 2024
Impomdfwmpetm:ammma‘)] Mt]
Areg implegat!
A) B () o E}
Indicatore paramatro Paso in % importo Valare
target
1  |Cepacith Organizzetive 305 115208 74
2 |Capacits ol relezione con clenti esterni/intemi 153 57.60¢| 500
3 Capaciti d Parte€ipszions,/ promozions del pruppo 0% 3B 40¢| 700
4 |Fleasibilith operetive 0 - 3Ba0e| 700
5 Disponlbiiith ad aterescere le proprie tonosceiize professionall 1054 3A0€] 700
6 __|Visioned'insieme del lavorativo Ty 3Be0C| a0
7 Capncith di alaborere proposta . 15% 5760€] 700
Totole 100% 384,00€
Anno 2 - 2025
Impomdi’wmpemmmmew.?)l Eﬂtl
Areq fmplecgt!
Al B} L) D) £
Indicatore parametro Peso In % importo Ly
1 |Capscith Orgenkzzative 056 IG560€| 7,00
2 |Capscith di ralazione con cllent] estarn/intern] 155 B280€| 200
3 Capacith di Parteciparions /promozions del grupoo 10% 5520€) 700
4 Flassibilith ope rativa 10% 55,20€| 740
5 _ |Disponibiiith ad accrascers le proprie conostanze crofesstonall 0% |_5520¢| 700
6 [Visiona dinsieme da} processe lavoretivo 0% 5520€| 7,00
7 Capacith dl elaborare proposte 159 ELBOC| 700
Totake 100% 552,00€
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A) B) ) D
Puntegglc

. Punteggio

Indicators Comportamanto m Valutazione

1 [CIplcli dl applicara la procadura sziendall In ralazions sl runio affidato

[Puntuniith & atfidabiih nelio svoizimento del lavora assegnato
Rispetio del templ dl sendenza .
{Congscenza ed utilzro desll strumendt dl g=stione
Colieborarione nella gastions dl siiuazion| dl emergenza ed
I prevedibilith

s Dicrerione
2 |Capacits dl instaurare un rapporto di collsborative e proposiive 1

Rispetio/riconaschments ruol | |
8 Condivislone oblettivi comuni
[Capacith di Int=wazione
Partacipazione sttive sl consaguimentn degil oblatthi del
gruppo/settore/servizip
& Approgcio costruttivo a: |

|Modifiche org=nizzative
anl
Huovi strumant dl liworg
Nuove procedure

i

|

i

5 th'a un ruoio sttivo nello svilkuppo del ruoks ricoperto {pro posttivie, !
i |

rca di aggiornaments professionalz, ricerca di feedback sul lavoro)
& |Uvellodi conosoanza & di consap=volezta del processc di lvora
|Cap=cith di rieonoscers | fabbisognl di Integrazione con altve funziont
7 Capaciti di integragire con # proprio responsablle ed { propri colleghi al
fine d1 poter slsborare proposts dimiglioramente

Volutazione media -

!:]\nlu‘l'l'amtdu Inserire con accordo
. Jvelutazione personaie de insertre

| valori target da raggiungere come evidenziato nel prospetti precedenti vengono Incrementat) al
2° anno cercando di reallzzare gli obiettivi prefissati, ovvero Fefficlentamento del servizio e della
prestazione ‘con ricadute sulla qualitd dell'intero servizio offerto allutente finale cosl come
Indicato dal. TQRIF.

Mentre per quanto concerne | comportament! osservabill, gll stessl sono uguall per ognl
snno di applicazione de! PdR, tali comportamenti saranno utill al valutatori e al | responsabili dei
servizl, per effettuare una valutazione non personaie ma guldata.

Il residuo di premio non assegnato e relativo alla medesima area, poliché non tutti §
dipendent! avranno una vaiutazione di 10/10, sard ripartito, per area, fra coloro che avranno «

ottenuto una valutazione minlma come da prospetto di seguito riportato: ‘ \ !

| Anno | Votazione media |

2024 8,50/10 '
|20 | 800100
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Le partl concordanao che le valutazioni saranno esaminate a semestre, dandone comunicazione
dettagliata alle 0O.SS. solo se autorizzat! dal dipendente per motivi di privacy.

3. Condizionl per Ferogazione del premio di risuitato.

il premio verrd erogato escluslvamente alle seguenti condizioni:

1. il VALORE DELLA PRODUZIONE relativo a clascun anno oggetto dell'accordo, periodo dal
01/01 &l 31/12, sia uguale o superiore a quello del’anno precedente, come risultante dai
blland annuall; '

2. MALATTIE: diminuzione della % media di assenza per malattia, risultante dal numero totale
di glorni di malattia annul diviso Il numero di dipendenti medio’ annuo (rifertti a dascun
anno oggetto dell'accordo periodo dal 01/01 al 31/12) nel conteggio saranno escluse le
malattle che richledono teraple saivavita, quelle di natura oncologica evidenziate sul
certificato di malattie e le malattie COVID (Sard cura del dipendente fomnire idonea
documentazione, owvero esito positivo del test esegulto presso Farmacie o laboratori
autorizzati, da allegare al certificato di malattia per I'identificazione della malattia “COVID”
Non saranno accettati test fal da te).

Il Premio verra erogato al soddisfacimento di almeno 1 del due parametri sopra indicatt

4, d rifica 1 di Increm Ita’.

Al finl della c.d. "Incrementalith”, owero ragglungimento degll Increment! di produttivith o
redditivitd, qualith, efficienza ed Innovazione, che consentono, ai sensi di legge, P'applicazione di
una imposta agevolata alle somme erogate a titolo di premlo o |a trasformazione delle stesso in
servizi di welfare aziendale, le partl concordano nell'individuare | sottoelencati Indicatorl per
misurare e valutare |l raggiungimento del risultato incrementale.

Gli Indicator! sul quall verrd misurato Fincremento del risultato azlendale sono | seguenti:

*  RISPETTO TEMPISTICHE TQRIF/ rigpettato tempistiche di qualith tecnica e contrattuale
TQRIF S5chema Regolatorlo II*;

¢+ INFORTUNI / diminuzione della % media di assenza per infortunio, risultante dal numero
totale di glorni di Infortunio annui diviso Il numero di dipendent) medio annua (riferiti a
clascun anno oggetto dell'accordo periodo dal 01/01 al 31/12);

3. MALATTIE/ diminuzione della % media d! assenza per malattia, risultante dal numero totale
di glomi di malattta annui diviso Il humero di dipendenti medio annuo {riferiti a clascun
anno oggetto deil’accordo periodo dal 01/01 al 31/12) nel conteggio saranno escluse e
mslattie che richledono teraple salvavita, quelle di natura oncologica evidenzlate sul
certificato di malattia e le malattie COVID (Sard cura del dipendente fornire idonea
documentazione, ovwvero. esito positivo del test eseguito presso Farmacie o laboratori
autorlzzati, da allegare al certificato d! malattia per identificazione della malattia *COVID”
Non saranno accettatl test fai da te).

Gll-Indicator! presi in considerazione sl intendono fra dl essi alternativi, essendo sufficiente, per
Fapplicazione delfimposta sostitutiva, Il ragglungimento dellincremento di uno solo degll
Indicatori/oblettivi consideratl.



Prot. 0010007635 del 2204/2024

Ognl dipendente potra scegliere se farsi erogare Il premio in busta paga oppure accedere al servizi

offerti dalla plattaforma welfare{*), corrispondenti al medesimo Importo, nelle modalita sotto
indlcate:

. 1009 I busta paga
- Importo premio maturato }ro
e 100% welfare(*) + 15%

p 50% in busta paga
- Importo premio maturato e
W 50% welfare(*) + 15%

'ziea rlnone al Iavoramrl che effettueranno la scelta di conversione del premlo In servizi
welfare un Incremento del valore del premio convertito del 15%, tale Incremento vermi riportato
nel’ammontare complessivo messo a disposizione sulla plattaforma.

Le modalith di scefta di conversione del premio In welfare e le modailta di utilizzo degli strumenti
di welfare verranno disciplinati da apposito Regolamento Aziendale.

Per ognl eventuale criticitd riscontrata nelfapplicazione del presente accordo o per
Finterpretazione autentica, & prevista fa convocazione delle partl che hanno sottoscritto Faccordo.

Firme

Direttore Generole Mpuizlo Barba qg?

ﬁ@g

g !r_' -'J_A/.'E 1 1 —.f-t-
“oswo,
Organizzazioni Sindacali =
UG Partckpote Ambienial_ 7%, A

F

il segretario verballzzante{Marta Leardini)



